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EL NOU MODEL D’OFICINA: DESBLINDATGE TOTAL

De nou, la direccié de la Caixa ha tornat a apostar pel desblindatge de les oficines de la
xarxa. Els criteris comercials han tornat a sobreposar-se a la seguretat dels empleats.

Quan tots créiem que haviem trobat un model d'oficina que satisfeia tant els criteris
comercials, com els de seguretat per als empleats (I'oficina multifuncional, amb caixa
bunqueritzada i zona personalitzada tancada), es torna a donar un pas enrere amb
I'argument que el nombre d’atracaments s’ha reduit enormement.

El nou model d’oficina

No cal dir que el nou model d’oficina és gairebé una copia del model de La Caixa de
Pensions. Un taulell de caixa amb reciclador d’efectiu i diverses tauletes repartides pel
pati d’operacions per atendre personalment i asseguts als clients. A diferencia del model
de La Caixa de Pensions, en les nostres oficines hi haura sempre un despatx per al
director.

No hi haura cap mesura de proteccié per als empleats, Uunicament hi
haura cameres de vigilancia i els recicladors/dispensadors d’efectiu, que
son obligats per llei i gue homés protegeixen els diners.

El SEC en contra del desblindatge

Hi ha diversos motius pels quals ens oposem amb rotunditat al desblindatge.

e En cap moment se’'ns ha demostrat que les oficines desblindades obtinguin
millors resultats que les blindades.

e EIl fet que els atracaments s’hagin reduit tant, és degut, possiblement, al fet
d’estar blindats.

e Els atracaments en oficines desblindades s6n molt més violents que en les

blindades.

En les oficines noves, durant gran part de la jornada, només hi haura un empleat.

S’ha prioritzat I'aspecte comercial davant la seguretat dels treballadors.

No s’ha consultat els treballadors, ni tan sols als seus representants.

Creiem que el model d’oficina multifuncional, que és el que es venia realitzant

fins ara, és prou bo, tant per la seguretat dels treballadors, com per la

comercialitzacio dels nostres productes. | aixi ho han manifestat els empleats que

hi treballen.

Novament la nostra direccié (que no treballa a la xarxa d’oficines) no
escolta la plantilla (que si treballa a la xarxa d’oficines), pero aquest cop
les conseqgueéencies d’aquest autoritarisme podem ser molt greus .
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