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UNA PISTOLA AL CAP: EL RESULTAT "“"ANUNCIAT” DEL
DESBLINDATGE D'OFICINES.

Quan a mitjans de l'any 2004 el cap de l'area comercial anunciava en el Comité de
Seguretat i Salut de Caixa Catalunya I'adaptacié d’'un model d’oficines desblindades en la
seva totalitat, el SEC es va posicionar i manifestar absolutament en contra. Sempre hem
entés, i aixi ens ho han confirmat els empleats que ho han patit, que els atracaments en les
oficines desblindades sén molt més violents i traumatics.

Augmenten els atracaments amb empleats amenacats

Dels ultims 5 atracaments a oficines de Caixa Catalunya, en I'unic en el qual els
empleats no van ser amenacats directament va ser en aquella oficina on existeix
blindatge, malgrat que van utilitzar un ganivet per amenacar als clients. En els altres 4 els
empleats van ser amenacats amb armes: en un amb una agulla hipodermica, i en els altres
3 amb pistoles. Un empleat va arribar a tenir una pistola apuntant-lo al cap.

Una prevencié basada en I’estadistica.

Com ja hem explicat altres vegades, la Caixa basa la seva politica de desblindatge en les
estadistiques policials. Es a dir, considera que una oficina és potencialment “atracable” si el
barri en el qual es troba té una taxa d’atracaments alta. Segons la Caixa, només un 10%
de totes les oficines s’adapten a aquests criteris i mereixen estar blindades.

Des del SEC entenem que la possibilitat que en una oficina desblindada entri un individu i
amenaci a un empleat amb una pistola o ganivet és del 100%, independentment de la
ciutat o del barri on es trobi.

La nostra Caixa ha estat ’'exemple més clar que les oficines desblindades no sén la
panacea de la comercialitat. Malgrat haver aplicat politiques comercials de

desblindatge d’oficines, hem perdut clientela i quota de mercat. Aix0 si, a canvi,
els empleats destinats en oficines desblindades pateixen cada dia per la
seva integritat fisica.

Cnns BUTLLETA D’AFILIACIO
m Adreceu-la a 9951 - SEC
Firma: Nom i cognoms:

Oficina / Departament:

15.05.2008 SECCIO CAIXA CATALUNYA

C/Rosselld, 257 4t. D » 08008 Barcelona * Tel. 93 2188518 . Fax. 93 2188597 . E-Mail: sec@sec.cat . www.sec.cat




